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Lernen, durch Brille des Kunden zu sehen

AZ-Forum ,Existenzgriindung” im voll besetzten Ratssaal: Mit der ,Nischenstrategie“ zum Erfolg

OPPENHEIM Aus allen
Nihten platzte der Ratssaal
beim AZ-Forum ,Existenz-
griindung”. Auf Einladung
der Alilgemeinen Zeitung
stellte Hans Biirkle von der
Spiegelberg Akademie ange-
henden Unternehmern, aber
auch jenen, sich bereits selbst-
stiindig gemacht haben, die

Grundziige der ,Engpass-
konzentrierten Strategie”
(EKS) vor.

Von unserem
Redaktionsmitglied
Thomas Ehike

,Ich erhoffe mir von dem
Abend neue Impulse, erklirte
Christian Reichert eingangs.
Der 22-Jdahrige betreibt eine
Computerfirma in Nierstein.
Die Beweggriinde der 45 AZ-
Leserinnen und -Leser, am Fo-
rum teilzunehmen, waren vil-
lig verschieden. Einige haben
bereits ein Unternehmen ge-
griindet, andere stehen kurz
davor.

Dass der Schritt in die Selbst-
stindigkeit oftmals direkt auf
den Holzweg und damit in die
Pleite fiihrt, ist fiir Hans Biirkle
eng mit einer falschen oder gar
fehlenden Strategie verkniipft.
»Wer sich mit seinem Angebot
nicht von anderen abhebt, soll-
te es besser gleich bleiben las-
sen”, skizzierte der Diplom-

| Kaufmann ein vielfach zu be-
' obachtendes Grundiibel. Da-

her gehe es bei EKS um das
Finden von Marktnischen und
der zugehdrigen Zielgruppen,
deren brennende Probleme
man mit der eigenen Ge-
schiftsidee losen kann. An-
hand von zahlreichen positi-
ven Beispielen aus den ver-
schiedensten Wirtschaftsberei-
chen und Berufsfeldern zeich-
nete Biirkle die Wirkungsweise
der im Markt vielfach bewéhr-
ten ,Nischenstrategie® auf.
Am Anfang jeder strategi-
schen Ausrichtung stiinden da-
bei Fragen wie ,Was kann ich
besonders gut?“ oder ,Wo bin
ich besser als andere?”. L&-

Aufmerksam verfolgten 45 Personen im proppenvollen Saal des
Oppenheimer Rathauses beim AZ-Forum ,Existenzgrindung” die

sungsansidtze miissten detail-
liert erarbeitet werden. Dabei
sei es wichtig, ,schriftlich“ zu
denken, sprich seine Uberle-
gungen zu Papier zu bringen.
nGerade im Alter ab 45 Jahren
haben die Menschen aber of-
fenbar das Schreiben verlernt”,
merkte Biirkle siiffisant an.

M Biirkle wortlich
W ,.Gewinn kann nie das Ziel ei-
ner Existenzgriindung sein, son-
dem immer das Ergebnis.”
M, Wer seine Krifte konzen-
triert, setzt eine Erfolgsspirale in
Gang.“

M ,Man sollte nicht Produktions-

mittel-Besitzer, sondem Zielgrup-

Viele Unternehmensgriinder
machten den Fehler, ein Pro-
dukt zu entwickeln, um es
dann auf dem Markt zu platzie-
ren. ,Viel besser ist es, zuerst
durch die Brille des Kunden zu
schauen, dessen Bediirfnisse
und Engpésse zu erkennen und
dann ein darauf zugeschnitte-

pen-Besitzer sein.*

W Wer meint, sich breit auf-
stellen zu miissen, soll es blei-
ben lassen - die Eierlegende-
wollmilchsau gibt es nicht.”

B Synergie heifit dreimal drei
ist zwanzig.“

Ausfihrungen Hans Biirkles (hinten Mitte). Er stellte die Eckpunk-

teder Nischenstrategie” vor.

nes Angebot zu schaffen®, er-
munterte Biirkle die Forums-
teilnehmer, die Schwierigkei-
ten, Wiinsche und Probleme
der Kunden zum MafRstab, fiir
das eigene Handeln zu ma-
chen. Und: ,Bitte nicht zuerst
ans Geld von der Sparkasse
denken, sondern an die inno-
vative Idee, die einen besonde-
ren Nutzen fiir ihre Zielgruppe
bringt.“

Nicht nur der anhaltende
Schlussapplaus war Beleg da-
fiir, dass Biirkles Ausfiihrun-
gen den Weg in die Kopfe der
aufmerksam lauschenden
Menge gefunden haben. ,Ich
wurde in meinem Vorhaben
bestdrkt, mich zu spezialisie-
ren*, sagt etwa die Uelvershei-
merin Claudia DeiR, die vor

Foto:hbz/Bernward Bertram

drei Monaten ein Reisebiiro
gegriindet hat. ,Seine“ Nische
hat Zahntechniker Jiirgen Ell-
ner schon entdeckt, ob er sich
selbststindig macht, will er
noch priifen. ,Ich weiR nicht,
ob meine Idee ausreicht, um
erfolgreich zu sein®, riumt der
Dexheimer ein. ,,Das war sehr
informativ. Es gab viele Ansto-
Re in nahezu jede Richtung®,
stellt der 42-Jahrige dem Refe-
renten ein gutes Zeugnis aus.



